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Tüketici Kredisi Sözleşmesi 

Sözleşme Öncesi Ön Bilgilendirme Formu 

İşbu Sözleşme Öncesi Ön Bilgilendirme Formu (“Ön Bilgilendirme Formu”), Ofisfinans 

Finansman Anonim Şirketi’ne (“Kredi Veren”) tarafınızca (“Müşteri”) yapılmış olan tüketici 

kredisi başvurusuna istinaden, Kredi Veren tarafından koşulların geçekleşmesi halinde 

kullandırılacak olan belirli süreli ve bağlı kredi hükmündeki tüketici kredisinin esaslı şartları ile 

ilgili olarak tarafınızı; 6502 sayılı Tüketicinin Korunması hakkında Kanun, Tüketici Kredisi 

Sözleşmeleri Yönetmeliği, Finansal Tüketicilerden Alınacak Ücretlere İlişkin Tebliğ (“Ücret 

Tebliği”) ve 6563 sayılı Elektronik Ticaretin Düzenlenmesi Hakkında Kanun (“6563 sayılı 

Kanun”) hükümleri uyarınca kredi sözleşmesinin kurulmasından önce bilgilendirmek amacıyla 

düzenlenmiştir. Kredi Veren’in Müşteri’ye kredi kullandırımı tamamen kendi takdirinde olup 

işbu Ön Bilgilendirme Formu’nun varlığı veya onaylanması hiçbir koşulda Kredi Veren’in 

krediyi kullandırmaya yükümlü olduğu şeklinde yorumlanmayacaktır. Müşteri’nin kredi 

kullanımı, Kredi Veren’in kredi kullandırım talebini onaylamasına bağlıdır. Kredi talebinin 

olumsuz sonuçlanması durumunda Kredi Veren, Müşteri’yi derhal ve ücretsiz olarak 

bilgilendirecektir. Kredi Veren tarafından, onaylanması halinde, Müşteri’ye kullandırılacak olan 

krediye ilişkin esaslı şartlar aşağıda belirtilmiş olup işburada yer alan tüm düzenlemeler ve 

şartlar Kredi Veren için yalnızca  bir (1) gün için geçerli olacaktır.   

 

Müşteri, işbu Ön Bilgilendirme Formu’nda düzenlenmiş olan kredi şartlarını kredi sözleşmesinin 

kurulmasından makul bir süre önce edinerek söz konusu şartları okuduğunu ve anladığını ve 

Kredi Veren tarafından onaylanması halinde krediyi buradaki şartlara uygun şekilde 

kullanacağını kabul, beyan ve taahhüt eder. 

 

Kredi kullandırımı ile ilgili ilave sorularınız/bilgi talepleriniz olması halinde Kredi Veren’in   

www.credin.com.tr uzantılı web sitesinde yer alan iletişim bilgileri üzerinden müşteri 

temsilcilerimiz ile iletişime geçebilirsiniz. 

 

Kredinin Türü : Belirli süreli ve bağlı kredi hükmündeki tüketici kredisi 

Kredi Veren’e Ait Bilgiler : Unvan: Ofisfinans Finansman Anonim Şirketi 

MERSİS No: 063410016520001 

Adres: Ünalan Mah. Libadiye Cad. Emaar Square Sitesi 

F Blok No:82F/2 Üsküdar, İstanbul 

Telefon:  0850 227 33 46 

Faks:  0216 225 44 51 

E-posta: musterihizmetleri@credin.com.tr 

Sicil No: 346937-5  

Web sitesi: www.credin.com.tr 

 

Kredi Sözleşmesinin 

Süresi/Vadesi 

: «» Ay 

Şu kadar ki; sözleşme hükümlerinin geçerliliği borcun 

tamamen ödenmesine kadar devam edecektir. 

Kredi Kullanım Tarihi :  

İlk Taksit Tarihi :  

Kredi Toplam Tutarı 

(Anapara) 

: « » TL 

Kredi Toplam Maliyeti : « » TL 

Toplam Geri Ödeme Tutarı  « » TL 

https://www.credin.com.tr/
mailto:musterihizmetleri@credin.com.tr
https://www.credin.com.tr/
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Taksit Sayısı :  

Taksit Tutarı : TL 

Akdi Faiz Oranı : Aylık % »Yıllık %  olup sabit oran olarak uygulanacaktır. 

Efektif Yıllık Faiz Oranı : % «EFEKTIFFAIZ» olup efektif yıllık faiz oranı 

hesabında kullanılan bileşenler; kredi toplam tutarı, kredi 

süresi, akdi faiz oranı, peşin ödenen kredi tahsis ücreti, 

kredi kullandırım tarihinde geçerli olan BSMV ve KKDF 

tutarı ve her türlü diğer ücret ve masraftır. Örnek teşkil 

etmesi adına 10.000 TL’lik bir kredi tutarı (anapara) için 

aylık akdi faiz oranının %1, kredi süresinin 12 (oniki) ay 

olduğu, kredi tahsis ücretinin peşin ödendiği, bir ayın 30 

(otuz) gün kabul edildiği efektif faiz hesaplama tablosu 

işbu tablonun altında sunulmuştur. Tablodaki 

bileşenlerden herhangi birinin değişmesi halinde söz 

konusu değişiklik efektif yıllık faiz oranında da 

değişikliğe sebep olabilecektir. 

 

Gecikme/Temerrüt Faiz 

Oranı 

: Aylık %     Yıllık %  

Aylık BSMV Oranı 

(Banka ve Sigorta 

Muameleleri Vergisi) 

: % 10 

Aylık KKDF Oranı 

(Kaynak Kullanımı 

Destekleme Fonu) 

: % 15 

Kredi Tahsis Ücreti (BSMV 

dahil) 

:   TL (Peşin olarak ödenecektir) 

Rehin Tesis Ücreti (BSMV 

dahil) 

: Kredi Veren tarafından üçüncü kişilere ödenen tutar 

alınmaktadır. 

Bildirim Ücreti ve Noter 

Masrafları 

: Kredi kullandırımı ve kredi sözleşmesi kapsamında 

gönderilecek bildirimler, ihtarlar veya sair nedenlerle 

noter nezdinde oluşabilecek her türlü masraf Müşteri 

tarafından karşılanacaktır.  

Belge Talep Ücreti : Müşteri, işbu Sözleşme’nin ve benzeri belgelerin bir 

örneğini ücretsiz olarak talep etme hakkını haizdir.  

Borcu Yoktur Yazısı Ücreti : Müşteri ilgili taleplere ilişkin olarak herhangi bir ücret 

ödenmez. 

Arşiv-Araştırma Ücreti : Sözleşme kapsamında arşiv araştırma talepleri için ücret 

talep edilmez. 

Sözleşme Konusu Araç(lar) 

ile Satıcı Bilgileri 

: Satıcı Bilgileri 

 

Unvan: VAVA CARS TURKEY OTOMOTİV A.Ş. 

MERSİS No: 0924079386900001 

Adres: Esentepe Mah. Harman 1 Sok. Nidakule Levent 

No:7-9 K:13 Şişli/İstanbul 

Telefon: 0850 255 82 82 

 

Araç Bilgileri 

 

Marka: 
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 Model: 

 Plaka No:  

Motor No:  

Şasi No:  

Ödeme Planı : Örnek ödeme planı ekte sunulmuştur (Ek-1). 

Temerrüt ve Muacceliyet   Müşteri, ödeme planında yer alan bir taksit vadesinde 

kredi borcunun ilgili taksit tutarını ödemez ise, ilgili taksit 

anapara tutarına, ödeme planında belirtilen taksit vade 

gününden başlamak üzere ilgili taksit tutarının tamamının 

Müşteri tarafından ödeneceği tarihe kadar, Ön 

Bilgilendirme Formu’nda belirtilen gecikme faizinin 

işletileceğini kabul eder. Bu durumda Müşteri, geç ödenen 

söz konusu kredi tutarını gecikme faizi işletilmek 

suretiyle ödemenin yanı sıra ve bu faiz üzerinden 

hesaplanacak vergi, harç ve benzeri yasal yükümlülükleri 

de ödemekle yükümlü olacaktır. Müşteri’nin taksitleri 

ödemede temerrüde düşmesi halinde Kredi Veren’in, 

borcun tamamının ifasını talep etme hakkı saklıdır. Bu 

hakkın kullanılabilmesi için Kredi Veren’in Sözleşme 

kapsamındaki tüm edimlerini ifa etmiş olması ve 

Müşteri’nin de birbirini izleyen en az 2 (iki) taksiti 

ödemede temerrüde düşmüş olması gerekmekte olup 

Kredi Veren bu hakkını Müşteri’ye en az 30 (otuz) gün 

süre vererek muacceliyet uyarısında bulunarak 

kullanabilir. Ödemenin yapılmaması durumunda Kredi 

Veren her türlü yasal yola başvurmaya yetkilidir. Bu 

durumda yukarıda belirtilenlerin yanı sıra her türlü 

yargılama ve takip giderleri de (vekalet ücretleri dahil 

olmak üzere) Müşteri’den talep edilebilecektir. 

Sigorta ve Yan Finansal 

Hizmetler 

: Müşteri’nin yazılı olarak veya kalıcı veri saklayıcısı 

aracılığıyla açık talebi olmaksızın kredi bağlantılı sigorta 

yaptırılamaz. Kredi Veren, kredi bağlantılı sigorta 

içermeyen bir sözleşmeyi de Müşteri’ye teklif etmek 

koşuluyla kredi bağlantılı sigorta yaptırılmasını içeren bir 

kredi sözleşmesini Müşteri’ye sunabilir. Müşteri, sigorta 

yaptırmak istemesi halinde, istediği sigorta şirketinden 

sigorta yaptırabilir. Müşteri kredi bağlantılı sigortanın; 

kredi borcunun geri ödenme teminatını sağlama amacıyla, 

meblağ sigortalarında kalan borç tutarıyla ve vadesiyle 

uyumlu olacağını kabul eder. Müşteri, sigorta yaptırması 

durumunda, Kredi Veren’i sigorta poliçesinde dain-i 

mürtehin olarak belirtecektir. 

Kredi Kapsamında Talep 

Edilecek Teminatlar 

: Müşteri, kredi sözleşmesinden doğan borçlarının 

teminatını teşkil etmek üzere aşağıda detayları verilen 

sözleşme konusu araç(lar)ı 4721 sayılı Türk Medeni 

Kanunu’nun 940/2. maddesi uyarınca Kredi Veren’e 

rehnedecektir.  

 

Araç Bilgileri 

 



 

4 

 

Marka:  

Model:  

Plaka No:  

Motor No:  

Şasi No:  

Kredi Veren’in talebi halinde Müşteri ilave teminat 

vermeyi kabul eder. Söz konusu ek teminatın şahsi 

teminat olması durumunda her ne isim altında olursa 

olsun adi kefalet sayılacaktır ve Müşteri’nin alacaklarına 

ilişkin karşı tarafça verilen şahsi teminatlar ise, 

kanunlarda aksine hüküm bulunmadıkça, müteselsil 

kefalet sayılacaktır. 

Müşteri’nin Cayma Hakkı : Müşteri, 14 (on dört) gün içinde herhangi bir gerekçe 

göstermeksizin ve cezai şart ödemeksizin kredi 

sözleşmesinden cayma hakkına sahiptir. Cayma hakkı 

süresi, sözleşmenin kurulduğu tarihte başlar. Ancak 

sözleşmenin bir örneği yazılı olarak veya kalıcı veri 

saklayıcısı ile Müşteri’ye sözleşmenin kurulma tarihinden 

sonraki bir tarihte verilir ise cayma hakkı süresi 

Müşteri’nin sözleşmenin bir örneğini aldığı tarihten 

itibaren başlar. Cayma hakkının kullanılabilmesi için 

Müşteri’nin cayma hakkını kullandığına dair bildirimin 

cayma hakkı süresi içinde ve yazılı olarak veya kalıcı veri 

saklayıcısı ile Kredi Veren’e yöneltilmiş olması yeterlidir. 

Müşteri’nin cayma hakkı süresi içinde kredi borcunun 

tamamının erken ödenmesi hâlinde bildirim aranmaksızın 

cayma hakkı hükümleri uygulanır.  Müşteri, cayma 

hakkını kullanması durumunda ve krediden faydalanmış 

olması halinde, anaparayı ve kredinin kullanıldığı tarihten 

anaparanın geri ödendiği tarihe kadar olan sürede 

tahakkuk eden akdi faizi en geç cayma bildirimini Kredi 

Veren’e göndermesinden sonra 30 (otuz) gün içinde geri 

ödemekle yükümlüdür. Müşteri, aynı zamanda, Kredi 

Veren tarafından Sözleşme kapsamında kamu kurum ve 

kuruluşlarına veya üçüncü kişilere ödenmiş olan ücretleri 

de ödeyeceğini kabul, beyan ve taahhüt eder. Bu süre 

içinde ödeme yapılmaz ise Müşteri kredi sözleşmesinden 

caymamış sayılır. Kredi sözleşmesine bağlı olarak 

Müşteri’ye başka bir hizmetin de sunulması halinde, 

Müşteri’nin kredi sözleşmesinden cayması ile birlikte bu 

hizmete ilişkin sözleşme de sona erer.  

Erken Ödeme : Müşteri, vadesi gelmemiş bir veya birden çok taksit 

ödemesinde bulunabilir veya kredi borcunun tamamını ya 

da bir kısmını erken ödeyebilir. Bu durumda Kredi Veren, 

Tüketici Kredisi Sözleşmeleri Yönetmeliği hükümlerine 

uygun olarak faizin tamamının veya bir kısmının peşin 

olarak tahsil edildiği durumlar da dahil olmak üzere 

gerekli indirimi yapacaktır.  

İlave Bilgilendirme : Ek-2 ve Ek-3’te sunulmuştur. 
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Örnek Efektif Yıllık Faiz Hesaplama Tablosu: 

Kredi 

Tutarı 

Kredi 

Vadesi 

Ödeme 

Sıklığı 

Aylık 

Akdi 

Faiz 

Oranı 

BSMV 

Oranı 

KKDF 

Oranı 

Aylık 

Taksit 

Ücreti 

Kredi 

Tahsis 

Ücreti 

(%10 

BSMV 

dahil) 

Rehin 

Tesis 

Ücreti 

(BSMV 

dahil) 

Efektif 

Yıllık 

Faiz 

Oranı 

10.000 12 Ay Aylık %1 Faizin 

%10 

Faizin 

%15 

899,75 55,00  %17.07

25 

 

 

 
Müşteri:           Kredi Veren: 

 

Adı:       Ofisfinans Finansman Anonim Şirketi 

 

Soyadı: 

 

İmza:  
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EK-1 

ÖRNEK ÖDEME PLANI 

Taksit 

Sıra  

No 

Taksit 

Tarihi 

Taksit 

Tutarı 

(TL) 

Anapar

a 

(TL) 

Faiz 

(TL) 

BSMV KKDF Kalan 

Anapara 

(TL) 

        

TOPLAM -      - 

 

 

 

 

EK-2 

6563 SAYILI KANUN KAPSAMINDA İLAVE BİLGİLENDİRME 

İşbu Ön Bilgilendirme Formu ve Kredi Veren ile Müşteri arasındaki Ön Bilgilendirme 

Formu’nda esaslı şartları belirtilen kredi sözleşmesi, Kredi Veren tarafından kredi talebinin 

onaylanması halinde, Müşteri tarafından imzalanması suretiyle akdedilecektir. 

Ön Bilgilendirme Formu ve Kredi Sözleşmesi, sözleşmenin kurulmasından sonra, Kredi 

Veren tarafından saklanacak olup Müşteri  Ön Bilgilendirme Formu ve kredi sözleşmesi 

metnine    www.credin.com.tr uzantılı web sitesinde Müşteri tarafından oluşturulacak olan 

bireysel kullanıcı hesabı üzerinden de kredi süresi boyunca erişebilecektir. 

Müşteri, Kredi Veren’in  www.credin.com.tr uzantılı web sitesi ve söz konusu web sitesinde 

oluşturduğu bireysel kullanıcı hesabı üzerinden Kredi Veren’e sağladığı her türlü bilginin tam 

ve doğru olmasından sorumludur. Bu bilgilerin eksik veya hatalı olması durumunda Müşteri,  

www.credin.com.tr uzantılı web sitesinde yer alan hesabından bu bilgileri güncellemekle 

yükümlüdür.  

Kredi Veren tarafından uygulanan gizlilik kurallarına  www.credin.com.tr linki üzerinden 

erişilebilir. Müşteri, işbu Ön Bilgilendirme Formu’nu onaylayarak söz konusu gizlilik 

kurallarını okuduğunu ve kabul ettiğini beyan eder. 

 

https://www.credin.com.tr/
https://www.credin.com.tr/
https://www.credin.com.tr/
https://www.credin.com.tr/
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EK-3 

ÜCRET TEBLİĞİ KAPSAMINDA İLAVE BİLGİLENDİRME 

Ödeme Bilgileri: Kredi tahsis ücreti hariç olmak üzere kredi taksiti ödemeleri ödeme planına 

uygun olarak Akbank T.A.Ş., Türkiye İş Bankası A.Ş. ve QNB Finansbank A.Ş. şubeleri, 

bankamatikleri veya internet bankacılığı yoluyla ödenebilir. Ödeme bankalarında bir 

değişiklik olması halinde Kredi Veren bu değişikliği tarafınıza bildirecektir. Havale/EFT 

yöntemi ile ödeme kabul edilmeyecektir. Kredi tahsis ücreti kredi sözleşmesinin kurulması 

sırasında peşin olarak tahsil edilecektir. Kredi sözleşmesi kapsamında yapılan ödemeler ile 

ilgili olarak bankalarca talep edilebilecek masraflardan Kredi Veren sorumlu değildir.                                                                                     

Ücretlerde Değişiklik Yapılması: Müşteri Kredi Veren’in kontrolü dışında mevzuat 

değişiklikleri veya resmi merciler tarafından mevcut uygulamalarda yapılan değişiklikler 

sebebiyle oluşan ücret farklarını talep halinde ödemekle yükümlü olacaktır. Ayrıca, Ücret 

Tebliği altında ücret olarak düzenlenmiş olan Müşteri’den kredi sözleşmesi kapsamında tahsil 

edilecek faiz, kâr payı, vergi, fon ve benzeri yasal giderler dışındaki ücret, komisyon, masraf 

ve benzeri adlar altındaki her türlü parasal tutar ve oran, her yıl azami Türkiye İstatistik 

Kurumunca bir önceki yılsonu itibarıyla açıklanan yıllık tüketici fiyat endeksi artış oranında 

artırılarak Kredi Veren’in internet sitesinde ilan edilecektir. Kredi Veren, söz konusu artışları 

artış uygulamaya başlamadan en az 30 (otuz) gün önce Müşteri’ye yazılı olarak veya kalıcı 

veri saklayıcısı yoluyla veya kaydı tutulan telefon vasıtasıyla ayrıca bildirecektir.  

 

 

 

 


